INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH ABONENTA
USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH BEDACEGO OSOBA FIZYCZNA

Na podstawie przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych
(w skrocie ,,RODQ”), Poznanska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Winogrady” w Poznaniu przekazuje Panstwu informacj¢ dotyczaca
zakresu i zasad przetwarzania od dnia 25 maja 2018 r. danych osobowych abonentéw ustug telekomunikacyjnych:

1.

Administratorem danych osobowych jest Dostawca Ustug (Poznanska Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,Winogrady” w Poznaniu) —
adres do korespondencji w sprawach dotyczacych abonentéw ustug telekomunikacyjnych: Winogradzka Telewizja Kablowa, os.
Przyjazni 125B, 61-686 Poznan), dalej w skrocie ,,ADO”. Administrator ustanowit inspektora ochrony danych, z ktérym mozna si¢
kontaktowac pisemnie: Inspektor Ochrony Danych, Poznanska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Winogrady” w Poznaniu, ss. Przyjazni
125B, 61-686 Poznan lub mailowo: iod@psmwinogrady.pl.

Dane osobowe beda przetwarzane na nastepujacych podstawach:

- w celu zawarcia i realizacji umowy (uméw) o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

- w zakresie niezb¢dnym dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez ADO lub odbiorcéw danych,
w szczeg6lnosci w celu przekazywania informacji o produktach lub ustugach wiasnych ADO, ktére moga by¢ istotne dla abonenta
okreslonych ustug telekomunikacyjnych, oraz w celu dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (art.
6 ust. 1 lit. f RODO),

- w oparciu o odrebne zgody abonenta (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w szczegolnosci w zakresie: korzystania z Elektronicznego Biura
Obstugi Abonenta, otrzymywania faktur drogg elektroniczng, otrzymywania informacji o proponowanych zmianach warunkoéw
zawartych umow, regulaminoéw i cennikéw drogg elektroniczng, marketingu bezposredniego dotyczacego produktow, ustug lub
promocji ADO, korzystania ze zdalnych form zawierania lub zmiany umowy.

Odbiorcami danych osobowych beda osoby upowaznione przez ADO do przetwarzania danych osobowych, podmioty

przetwarzajgce dane osobowe w imieniu ADO na podstawie zawartej umowy, w szczegdlnosci beda to podmioty informatyczne,

kadrowe, ksiggowe, drukujace faktury, windykacyjne, z ktérym ADO zawart stosowne umowy.

ADO nie zamierza przekazywac¢ danych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

5. Dane osobowe beda przetwarzane przez czas swiadczenia ushug telekomunikacyjnych, a ponadto przez czas niezbgdny do obstugi

posprzedazowe]j (np. rozpatrywania reklamacji zwigzanych z uslugami), dochodzenia roszczen oraz przez czas niezbgdny do

wypelnienia obowigzkéw ADO wynikajacych przepisow prawa (w szczegélnosci przepisow prawa telekomunikacyjnego,

podatkowego i rachunkowego). Dane osobowe przekazane na podstawie odrgbnej zgody beda przetwarzane do czasu jej odwolania.

Ma [Pani/Pan] prawo do:

- zgdania od ADO dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych oraz przenoszenia danych na warunkach wynikajacych z przepisow prawa
i uzgodnionych z administratorem danych,

- cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych (wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem),

- whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

- wplywu na zakres przetwarzanych danych transmisyjnych (w tym w szczegdlnosci poprzez kontakt z ADO i wyrazanie wlasnego
stanowiska).

ADO moze przetwarzaé nastepujace dane osobowe:

- imiona i nazwiska;

adres miejsca zamieszkania i adres korespondencyjny, jezeli jest on inny niz adres miejsca zamieszkania;

numer ewidencyjny PESEL (w przypadku obywatela Rzeczypospolitej Polskiej);

- nazwa, seria i numer dokumentoéw potwierdzajacych tozsamosc¢, a w przypadku cudzoziemca, ktory nie jest obywatelem panstwa
cztonkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej — numer paszportu lub karty pobytu;

- zawarte w dokumentach potwierdzajacych mozliwo$¢ wykonania zobowigzania wobec dostawcy publicznie dostepnych ushug
telekomunikacyjnych wynikajace z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, przetwarzane sg na podstawie ustawy
Prawo telekomunikacyjne;

- dane transmisyjne (zgodnie z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne);

- opcjonalnie (tj. wedlug uznania abonenta): numer telefonu kontaktowego i/lub adres e-mail (ktore moga by¢ jednak niezbgdne

w przypadku checi korzystania z elektronicznych form komunikacji).

Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi zawarcie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

8. ADO nie podejmuje decyzji, ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych. ADO nie stosuje

zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektdérych
czynnikéw osobowych osoby fizycznej, w szczegodlnosci do analizy lub prognozy aspektow dotyczacych sytuacji ekonomicznej tej
osoby fizycznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sig.

ADO informuje, iz przetwarzanie danych osobowych, realizacja opisanych wyzej praw i obowigzkéw abonenta i ADO odbywa si¢
zgodnie z przepisami RODO oraz przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
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INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PELNOMOCNIKA ABONENTA

1. Administratorem danych osobowych jest Dostawca Ustug (Poznanska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Winogrady”), dalej w skrocie
,,ADQO”. Administrator ustanowil inspektora ochrony danych, z ktéorym mozna si¢ kontaktowac pisemnie: Inspektor Ochrony
Danych, Poznanska Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,Winogrady” w Poznaniu, os. Przyjazni 125B, 61-686 Poznan lub mailowo, pod
adresem: iod@psmwinogrady.pl.

2. Dane osobowe petnomocnika Abonenta bgda przetwarzane, z uwzglednieniem zasad przetwarzania danych osobowych Abonenta,
na nastgpujacych podstawach: w celu realizacji umowy (uméw) o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych Abonenta (art. 6 ust. 1
lit. b RODO); w zakresie niezbednym dla wypekienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez ADO lub odbiorcow
danych, w szczegoélnosci w celu dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
w oparciu o odrgbne zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w szczeg6lnosci w zakresie elektronicznych form komunikacji. Dane osobowe
petnomocnika Abonenta bedg przetwarzane w zakresie dot. udzielonego pelnomocnictwa.

3. Odbiorcami danych osobowych bgda osoby upowaznione przez ADO do przetwarzania danych osobowych, podmioty
przetwarzajace dane osobowe w imieniu ADO na podstawie zawartej umowy, w szczegdlnosci moga to by¢ podmioty
informatyczne, kadrowe, ksiggowe, windykacyjne, z ktorym ADO zawarl stosowne umowy. ADO nie zamierza przekazywac¢ danych
do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowe;.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez czas $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Abonentowi, w zakresie dotyczacym
petnomocnika i pelnomocnictwa, a ponadto przez czas niezbedny do obstugi posprzedazowej (np. rozpatrywania reklamacji
zwigzanych z ushugami), dochodzenia roszczen oraz przez czas niezbedny do wypetnienia obowigzkéw ADO wynikajacych
przepisow prawa (w szczeg6lnosci przepisow prawa telekomunikacyjnego, podatkowego i rachunkowego). Dane osobowe
przekazane na podstawie odrebnej zgody (opcjonalne) beda przetwarzane do czasu jej odwotania.

5. Ma [Pani/Pan] prawo do: zgdania od ADO dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych oraz przenoszenia danych na warunkach wynikajacych
z przepisOw prawa i uzgodnionych z administratorem danych, cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych (wycofanie
zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem), wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, wptywu na zakres przetwarzanych
danych transmisyjnych (w tym w szczegolnosci poprzez kontakt z ADO i wyrazanie wlasnego stanowiska).

6. ADO moze przetwarza¢ nastgpujace dane osobowe petnomocnika Abonenta: imiona i nazwiska; numer ewidencyjny PESEL
(ewentualnie w razie braku PESEL: rodzaj i nr dokumentu tozsamosci); opcjonalnie (tj. wedtug uznania, w przypadku podania ich
przez petnomocnika Abonenta): numer telefonu kontaktowego i/lub adres e-mail (ktdore moga by¢ jednak niezbedne w przypadku
checi korzystania z elektronicznych form komunikacji). Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi
reprezentacje Abonenta, w tym zawarcie, realizacj¢ lub zmiang umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych. Jezeli
petnomocnik nie przekazat danych osobowych ADO bezposrednio, otrzymaliSmy Pani/Pana dane osobowe od Abonenta, ktorego
jest Pani/Pana reprezentantem, lub ktory wskazat Panig/Pana jako pelnomocnika.

7. ADO nie podejmuje decyzji, ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych. ADO nie stosuje
zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktore polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych
czynnikdéw osobowych osoby fizycznej, w szczegolnoscei do analizy lub prognozy aspektow dotyczacych sytuacji ekonomicznej tej
osoby fizycznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sig.
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